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Ⅲ 평가결과 총괄표 
구분 성과목표 세부 추진 지표 배점 득점 

경영관리 
(60)

리더십(14) 1. 경영층의 리더십 6.00 5.90
2. 전략 및 혁신 8.00 7.80

경영시스템 (29)

1. 조직인사관리 10.00 9.40
 1) 조직.인사관리의 적정성 6.00 5.60
 2) 지원기능인력비율 1.00 1.00
 3) 관리직비율 1.00 1.00
 4) 외부전문가 구성 및 참여율 1.00 0.80
 5) 임.직원 교육실적 1.00 1.00
 6) 채용비리 방지(감점) △1.50 0.00
 7) 블라인드채용 도입 여부(감점) △1.00 0.00
2. 재무관리 14.00 13.38
 1) 재무.예산관리의 적정성 7.00 6.70
 2) 자체수입률 1.00 1.00
 3) 일반관리비충당률 1.00 1.00
 4) 복리후생비 집행 및 공개 1.00 0.96
 5) 업무추진비 집행 및 공개 1.00 0.99
 6) 조달계약실적 1.00 0.73
 7) 인건비인상률 준수 1.00 1.00
 8) 경영평가성과급 지급 1.00 1.00
3. 윤리경영 5.00 4.50
 1) 윤리경영 2.00 1.80
 2) 인권존중 1.50 1.30
 3) 공정사회 구현 1.50 1.40

사회적 가치 (17)

1. 일자리 창출 및 일·가정 양립 3.00 2.60
2. 소통 및 참여 4.00 3.20
3. 재난·안전 및 환경 4.00 2.80
4. 안전사고 건수 1.00 1.00
5. 지역상생 발전 5.00 4.90

경영성과
(40)

사업성과 적절성 (9) 1. 고유사업 목표의 적정성 및 달성 정도 9.00 7.80

경영효율성과 (21)

1. 지자체 합동평가 지표 대응실적 3.00 3.00
2. 청소년·청년 분야 교류실적 5.00 2.25
3. 청소년·청년 분야 상담실적 5.00 4.25
4. 청소년·청년 프로그램 운영실적 5.00 4.25
5. 시설가동실적 3.00 3.00

고객만족성과 (10) 1. 고객만족도 10.00 9.46
계 100.0 89.49


